
 

 

 

Miembros Junta Directiva  

(2021-2026) 

Primer Banco de los Trabajadores, S. C. de R.L. de C.V. 

 

Nombre  Cargo  
Miguel Angel Servellon Guerrero Director Presidente 

Rodrigo Alberto Molina Ayala Director Propietario 

Manuel de Jesús Buendía Sermeño  Director Propietario 

Eliseo Guzman Director Suplente 

René Edgardo Vargas Valdez Director Suplente 

 

 

Conformación Alta Gerencia  

Nombre  Cargo  
José Rigoberto Argueta  Gerente General 

Rubén Ernesto Lemus Castro  Gerente Financiero 

Rodolfo Antonio Molina Rivas Gerente de Riesgos  

Elmer Orlando Alvarado Espinoza Gerente de Negocios  

Gloria Diaz de Cruz Gerente de Activos de Riesgos  

Sandra del Carmen Castillo de Pineda  Auditora Interna  

Jorge Alberto García Ferrer  Oficial de Cumplimiento 

Ana Margarita Ramirez Ayala Jefa de departamento de 

Tecnología e Información 

Laura Beatriz Sarco Serarols  Jefa de departamento Jurídico  

Iris Maritza Montes Benites  Jefa de departamento Recursos 

Humanos  
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Miguel Angel Servellón Guerrero 

Director presidente y Representante Legal 

En el año 2001, fue electo como Director Propietario y a partir de abril de 2007 fue nombrado 

Presidente de Junta Directiva y Representante Legal del Banco. 

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciado en Ciencias jurídicas de la Universidad José Matías Delgado, 

además posee una Maestría en Derecho de Empresas de la Universidad José Simeón Cañas, 

Postgrado de Derecho Internacional  Economía y negocios  de Iseade Bussines 

Scchool, Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la Escuela Superior de Economía y 

Negocios.  capacitación constante en materia Bancaria y Financiera.  

• Miembro del Consejo Directivo de la Federación de Cajas de crédito y Bancos de los 

Trabajadores (FEDECREDITO)., desde marzo de 2010 hasta marzo 2025. 

• Abogado y Notario y Consultor de diferentes empresas. 

 

 Rodrigo Alberto Molina Ayala  

Director secretario  

En el año 2011, fue electo como director Suplente y a partir de abril de 2019 fue nombrado 

director secretario de la Junta Directiva.  

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciado en Ciencias Económicas de la Universidad José Matías Delgado, 

cuenta con una especialización en Administración de Personal realizado en Mexico, Gerencia 

de Proyectos de Desarrollo por el Instituto Centroamericano de Administración Pública de Costa 

Rica, Especialización en administración financiera pública impartido por GTZ   

• Gerente General de administración y finanzas, Tribunal de Ética Gubernamental  

• Sub-Director Administrativo, Instituto Salvadoreño del Seguro Social 

• Director General de Administración Ministerio de Hacienda 

• Director de bienestar magisterial del Ministerio de Educación. 

• Gerente Financiero Consejo Nacional de la Judicatura.  

• Asistente Técnico de la Dirección General del Presupuesto Proyecto SAFI, Ministerio de 

Hacienda. 

• Jefe departamento administrativo Instituto de Previsión Social de la Fuerza Armada. 
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Manuel de Jesús Buendía Sermeño  

Primer Director  

En el año 1997, fue electo como Director Suplente y a partir de abril de 2013 fue nombrado 

Primer Director de la Junta Directiva.  

Experiencia Profesional y Laboral. 

Con estudios de Contador, especialización de Técnico Bancario en ABANSA, con Diplomado 

en Liderazgo Bancario otorgado por la Escuela Superior de Economía y Negocios. 

• Director Ejecutivo del Fondo de Protección para el Personal del Sistema Fedecredito. 

• Contador del Fondo de Protección para el Personal del Sistema Fedecredito 

• Colaborador de Contabilidad de Fedecredito. 

• Auxiliar de Auditoría Interna en el Instituto Regulador de Abastecimiento - IRA 

• Auxiliar y Sub jefe de créditos de Almacenes Vidri, S.A. de C.V.  

Eliseo Guzmán  

Primer Director Suplente  

En el año 2016, fue electo como Director Suplente.  

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciado en Ciencias Jurídicas, en la Universidad Isaac Newton, con 

Diplomado Bancario otorgado por la Escuela Superior de Economía y Negocios, Diplomado de 

Marco Legal para Intermediarios Financieros, Facultad de Ciencias Económicas de la 

Universidad de El Salvador, Diplomado en Normas Internacionales de Contabilidad otorgado por 

la facultad de Ciencias Económicas de El Salvador, Diplomado en Coaching y Productividad por 

ATS Latam y Service Qualite Intitute. 

• Asesor y Consultor Legal de Instituciones Financieras. 

• Gerente General de la Asociación Cooperativa de Ahorro y Crédito Vicentina.  

• Gerente Legal de la Asociación Cooperativa de Ahorro y Crédito Vicentina. 

• Asesor Legal de la Confederación Centroamericana de Bancos de los Trabajadores e 

Instituciones Reguladas a Fines, COBANTRA. 

• Asesor Legal de la Asociación Salvadoreña de Intermediarios Financieros No Bancarios 

ASIFBAN. 

• Colaborador Judicial, Juzgado Primero de Instrucción de Zacatecoluca. 

• Miembro del Consejo de Administración de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

• Vicentina, de R.L. 
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Rene Edgardo Vargas Valdez 

Segundo Director Suplente  

En el año 2009, fue electo como Director Suplente.  

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciado en Contaduría Pública de la Universidad de El Salvador, Egresado 

de la Carrera Administración de Empresas, de la Universidad de El Salvador, Licenciado en 

Ciencias Políticas y cursos complementarios de Sociología y Economía de la Universidad  

Centroamericana Jose Simeón Cañas, con Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la 

Escuela Superior de Economía y Negocios, Diplomado en Gobierno Corporativo Riesgo y 

Cumplimiento impartido por ALIDE, Docente Universitario de la Universidad Nacional, 

Universidad Jose Simeón Cañas y Universidad Jose Matías Delgado, impartiendo materias de 

Costos, Finanzas, Mercadeo, Contabilidad, Ética, Teoría del Estado.  

 

• Gerente de ventas en la Aseguradora Popular. 

• Asesor y Consultor de diferentes empresas en temas como trabajo en equipo, 

planteamiento estratégico, excelencia, servicio al cliente, calidad y Clima Organizacional.  

• Contador y Auditor de diferentes Instituciones, en la primera etapa profesional. 

• Director suplente del Banco Financiero.    
• Gerente de ventas en la General de Seguros. 
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José Rigoberto Argueta 

Gerente General 

Inicio en el Banco en el año 1992, fue nombrado como jefe de contabilidad en el año 1995 , en 

el año 2008 fue nombrado como Gerente Financiero y en el año 2022 Fue nombrado Gerente 

General. 

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se graduó como Licenciado en Administración de Empresas de ESI School of Management, con 

Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la Escuela Superior de Economía y Negocios, 

Programa de Actualización de Habilidades Gerenciales con Human Star, Diplomado en Gestión 

Integral de Riesgo Corporativo con América Business School, Diplomado Gobierno Corporativo 

para Entidades Bancarias, INCAE Business School, Diplomado de Alta Gerencia en Fedecredito.  

• Gerente Financiero – Primer  Banco de los Trabajadores 

• Jefe de Contabilidad Primer Banco de los Trabajadores  

• Sub-Jefe de Departamento de Contabilidad de Banco de Crédito Popular.  

• Colaborador de Contabilidad de Banco de crédito Popular  

• Colaborador del Departamento de Ahorros de Banco de crédito Popular  

Rubén Ernesto Lemus Castro  

Gerente Financiero  

Inicio en el Banco en el año 2009, habiendo desempeñado diferentes cargos y fue nombrado 

Gerente Financiero en el año 2022. 

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciado en Contaduría Pública de la Universidad José Simeón Cañas, 

posee una maestría en Finanzas, Universidad José Simeón Cañas, con Diplomado en 

administración de Riesgos Financieros, con Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la 

Escuela Superior de Economía y Negocios, Programa de Actualización de Habilidades 

Gerenciales con Human Star, Diplomado en Gestión Integral de Riesgo Corporativo con América 

Business School, Diplomado en Administración de Riesgos Financieros, de la Universidad José 

Simeón Cañas, Diplomado Gobierno Corporativo para Entidades Bancarias, INCAE Business 

School.  

• Jefe de Planificación y Cumplimiento Normativo – Primer Banco de los Trabajadores 

• Oficial de Cumplimiento - Primer Banco de los Trabajadores  

• Colaborador de Contabilidad
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Rodolfo Antonio Molina Rivas

Gerente de Riesgos  

Inicio en el Banco en el año 1991, desempeñando diferentes puestos y en el año 2017 fue 

nombrado Gerente de Riesgos.  

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se graduó como Licenciado en Administración de Empresas de la Universidad Panamericana, 

con Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la Escuela Superior de Economía y 

Negocios, Programa de Actualización de Habilidades Gerenciales con Human Star, Diplomado 

en Gestión Integral de Riesgo Corporativo con América Business School.  

• Gerente de Riesgos y Planificación de Primer Banco de los Trabajadores 

• Analista de Planificación de Banco de Crédito Popular 

• Analista de Organización y métodos de Banco de Crédito Popular 

• Colaborador de departamento de depósitos y Ahorros Banco de crédito Popular. 

Elmer Orlando Alvarado Espinoza 

Gerente de Negocios 

Inicio en el Banco en el año 2021 y en el año 2024 fue nombrado como Gerente de Negocios. 

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciado en Administración de Empresas de la Universidad Gerardo Barrios, 

con maestría en Administración Financiera de la Universidad de El Salvador, maestría en 

Dirección Comercial y Marketing de la Universidad católica de Murcia, con Diplomados para 

Ejecutivos PYME por Qualis Asesores, Programa de Actualización de Habilidades Gerenciales 

con Human Star, Diplomado de Liderazgo por el Institute of Training and Developmet, Coaching 

Gerencial y Habilidades de Gerente por INSAFORP Usuluán, Diplomado sobre Educación 

continuada Financiera y Tributaria, por Red de Contadores. 

• Jefe de Agencia San Miguel, Primer Banco de los Trabajadores.  

• Gerente de Sucursal, ACACU de R.L. 

• Coordinador de Finanzas, Universidad Gerardo Barrios. 

• Gerente de Agencia, Acopacrems de R.L.  

• Gerente Administrativo y Financiero, Bocanalempa de R.L.  

• Presidente Junta de Vigilancia Cooperativa Juventud Rural del Bajo Lempa.  

 



Conformación de Alta Gerencia Primer Banco de los Trabajadores, Soc. Coop. de R.L. de C.V.  
 

 

Gloria Díaz de Cruz 

Gerente de Activos de Riesgos  

Inicio en el Banco en el año 1993 desempeñando diferentes puestos y en el año 2021, Fue 

nombrada Gerente de Activos de Riesgos. 

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciada en Administración de Empresas de la pedagógica de El Salvador, 

y posee una Maestría en Banca y Finanzas de la Universidad Tecnología de El Salvador, con 

Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la Escuela Superior de Economía y Negocios, 

Programa de Actualización de Habilidades Gerenciales con Human Star, Diplomado Marco Legal 

de Protección de las personas usuarias de productos y servicios Financieros.  

• Jefe de Recuperación de Creditos Primer Banco de los Trabajadores 

• Colaboradora departamento de Prestamos Primer Banco de los Trabajadores 

• Colaboradora de Gerencia Activos de Riesgos Primer Banco de los Trabajadores 

• Operadora de informática Primer Banco de los Trabajadores  

 

Sandra del Carmen Castillo de Pineda 

Auditora Interna  

En el año 2021, fue nombrada Auditora Interna. 

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciada en Contaduría Pública de la Universidad de El Salvador y posee 

una Maestría en Banca y Finanzas de la Universidad Tecnología de El Salvador, con formación 

en temas de Prevención de Lavado de Dinero y Activos, temas tributarios, NIIF e Impuestos, 

Gestión de Riesgos, técnicas de auditorías, con experiencia en auditorias y cumplimiento fiscal, 

en la ejecución de programas específicos de auditoria financiera, controles contables.   

• Contadora empresa Tri-Star Airport Services, S.A. de C.V.  

• Gerente de Auditoria, Castellanos Chacón, Ltda. De C.V. 

• Encargada de Auditoria, Castellanos Chacón, Ltda. De C.V. 

• Encargada de Auditoria, Perez-Mejia, Navas, S.A de C.V. 

• Auditoria Fiscal, Ministerio de Hacienda 
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Jorge Alberto Garcia Ferrer 

Oficial de Cumplimiento  

En el año 2020 fue nombrado como Oficial de Cumplimiento. 

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciado en Contaduría Pública de la Universidad Tecnológica de El 

Salvador, con Certificación Internacional de Oficial de Cumplimiento otorgado por United States 

InterAmerican Community Affairs, con Especialidad en Prevención contra el Lavado de Dinero 

y Activos y Financiamiento al Terrorismo otorgado por American Business School, con 

formación, Gestión de Riesgos, Técnicas de Auditorias. 

• Auditor Interno, Servicios Financieros, S.A. de C.V. 

• Oficial de Cumplimiento, Comedica de R.L.  

• Supervisor Auditor Interno, Comedica de R.L.  

• Examinador Auditoria, Banco Cuscatlan 

• Auxiliar Contable, Banco Cuscatlan. 

• Auxiliar de Cuentas Corrientes, Farmacias San Gabriel. 

• Facturador de Reencauche, Tecnillantas y Accesorios, S.A de C.V. 

Ana Margarita Ramirez Ayala  

Jefe Departamento Tecnología e Información  

Inicio en el Banco en el año 2006 y en el año 2012 fue nombrada jefe de Tecnología e 

Información.  

Experiencia Profesional y Laboral.  

Se Graduó como Ingeniera en Ciencias de la Computación, con Diplomado en administración 

de Riesgos Financieros, con Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la Escuela Superior 

de Economía y Negocios, Programa de Actualización de Habilidades Gerenciales con Human 

Star, Diplomado en Gestión de la Continuidad del Negocio otorgado por ESAN, Escuela de 

Negocios de Perú, Gestión de la Ciber seguridad, otorgada por la Escuela Latinoamericana de 

Capacitación, gestión del Riesgo de Lavado de Dinero y Activos otorgado por Qualis Asesores, 

Diplomado Planes de Continuidad otorgado por América Business School, Seminario sobre 

Ciberseguridad y gestión de Riesgos informáticos, impartido por Escuela de Negocios de 

Fedecredito.  

• Analista Programador de Sistemas, Primer Banco de los Trabajadores.  
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Laura Beatriz Sarco Serarols  

Jefe Departamento Jurídico 

Ingreso al Banco en el año 2011 como colaboradora jurídica y en el año 2023 fue nombrada 

como Jefa del Departamento Jurídico.  

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se Graduó como Licenciada en Ciencias Jurídicas de la Universidad José Simeón Cañas, 

Programa de Actualización de Habilidades Gerenciales con Human Star, con formación 

Obligaciones y Procedimientos en el marco regulatorio Lavado de Dinero y Activos, curso en 

Protección de datos Personales en el Sector Financiero, curso de derecho procesal civil y 

mercantil, impartido por la Universidad José Simeón Cañas, curso general de propiedad 

intelectual impartido por Organización mundial propiedad intelectual.  

• Colaboradora Jurídica, Primer Banco de los Trabajadores 

• Libre profesión, Abogada y Notario  

• Colaboradora Jurídica, Romero Pineda & Asociados 

Iris Maritza Montes Benites 

Jefe Departamento Recursos Humanos  

Inicio en el banco en el Año 1997 y en el año 2008 fue nombrada Jefe de Recursos Humanos.  

Experiencia Profesional y Laboral. 

Se graduó como Licenciada en Administración de Empresas de la Universidad Tecnológica de 

El Salvador, con Diplomado en Liderazgo Bancario otorgado por la Escuela Superior de 

Economía y Negocios, Programa de Actualización de Habilidades Gerenciales con Human Star, 

con Diplomado en Gestión Integral en Recursos Humanos, Impartido por Universidad José 

Simeón Cañas, Gestión creativa, Marketing de servicios y employer Branding, Impartido por 

América Business School, Diplomado Gobierno Corporativo riesgo y cumplimiento impartido 

por ALIDE, Diplomado Gestión estratégica del capital Humano por Competencias, impartido por 

ALIDE, Diplomado en Seguridad y Salud Ocupacional.  

• Encargada de Proveeduría, Primer Banco de los Trabajadores  

• Auxiliar de Contabilidad, Primer Banco de los Trabajadores   

 

 


